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Article 1 - Définition et objet du « téléservice SVE »

Le portail de Saisine par Voie Electronique « SVE » est un téléservice au sens du décret n°2016-1411
du 20 Octobre 2016 et du décret n°2016-1491 du 04 Novembre 2016, relatif au droit des usagers de
saisir 'administration par voie électronique, pour adresser une demande, un document ou une
information dans le cadre des dossiers d'urbanisme et de construction qui sont prévus a I'exclusion
de ceux indiqué par ces décrets, soit les types de dossiers suivants :

CU - Certificat d'urbanisme informatif (a) et opérationnel (b)

DP - Déclaration préalable constructions et travaux non soumis a permis de construire,
déclaration préalable installations et aménagements non soumis a permis d’aménager
PC - Permis de construire (y compris permis relatif a un Etablissement Recevant du Public),
Permis de construire maison individuelle

PA - Permis d’aménager

PD - Permis de démolir

Demande de modification d’'une autorisation délivrée en cours de validité (permis et
déclaration préalable)

Demande de transferts d’'une autorisation délivrée en cours de validité (permis et
déclaration préalable)

® 909 ¢ 99O

Le téléservice permet également le dépdt des demandes suivantes :

® DIA - Déclaration d’intention d’aliéner (uniquement pour les communes ayant instauré le
Droit de Préemption Urbain)

® AP - Déclaration d’autorisation préalable de nouvelle installation, de remplacement, de
modification d’un dispositif ou d'un matériel supportant une enseigne, préenseigne ou
publicité (sous réserves de la mise en service par I'éditeur du téléservice)

® DP - Déclaration préalable pour l'installation, le remplacement ou la modification d’'un
dispositif ou d’'un matériel supportant de la publicité ou une préenseigne (sous réserves de
la mise en service par I'éditeur du téléservice)

Le service offre également aux usagers un suivi en ligne des démarches : le service offre a I'usager
une vision d’ensemble de ses démarches en cours. Afin d’en faciliter le suivi, 'usager peut également

recevoir des messages par courriel ou en ligne I'informant de I'avancement de ses démarches.

Article 2 - Fonctionnement du formulaire SVE

L'utilisation du formulaire est gratuite et facultative. L'utilisation du formulaire nécessite
I'acceptation par 'usager des présentes conditions d'utilisation. L'usage de la langue francaise y est
obligatoire.

® Fonctionnalités
Lors de l'utilisation du formulaire, l'usager s'identifie en complétant les renseignements
demandés avec:
@ Pour les particuliers : le nom, prénom, 'adresse postale et une adresse électronique
valide lors de son inscription.
Cette adresse est utilisée non seulement comme identifiant mais aussi pour la
confirmation des opérations réalisées par I'usager sur son espace personnel, et pour
I'envoi des alertes relatives au suivi des démarches.
@ Dans le cas d'un professionnel ou d’une association, un identifiant de la personne
morale concernée doit étre fourni dans le champ en texte libre du formulaire
(numéro d’inscription au répertoire des entreprises et de leurs établissements
« SIRET » ou numéro d’inscription au répertoire national des associations).
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® Prérequis techniques
https://sve.sirap.fr est disponible sur le site internet de la Communauté de communes de la
Matheysine et des communes le cas échéant.
L'utilisation du service requiert une connexion et un navigateur internet. Afin de garantir un bon
fonctionnement du formulaire SVE, il est conseillé d'utiliser les versions les plus récentes des
navigateurs suivants :

@ Firefox,

@ Chrome,

@ Safari
Pour se connecter au téléservice, 'usager crée un compte avec son adresse électronique.

La Communauté de communes de la Matheysine met a disposition des usagers cités ci-dessus,
un téléservice qui permet de déposer par voie électronique toutes les demandes d’autorisation
d’urbanisme sur I'ensemble des communes de la communauté de communes.

L’administration garantit les conditions de mise en ceuvre de téléservice afin que le droit de
saisine électronique des usagers soit effectif.

L'administration ne peut garantir la sécurité du systéme de messagerie électronique que l'usager
utilise pour remplir sa demande et I'envoyer a I'administration, les délais d’acheminement des
transmissions effectuées via Internet, ni la préservation de la confidentialité ou de I'intégrité des
messages transmis jusqu’a leur arrivée sur les serveurs de I'administration.

® Remplissage du formulaire
@ L'usager rempliten ligne le formulaire et valide celui-ci eny joignant éventuellement
les pieces nécessaires au traitement de sa demande.
@ Lesformats acceptés sont pdf, jpg, png, dwg, ifc
@ La taille des pieces admises a transiter par le téléservice est la suivante : 40 Mo pour
chaque piece

® Vvalidation du formulaire
La validation du formulaire par I'usager vaut consentement de celui-ci.

® Accusé d’enregistrement électronique automatique « AEE »

Apres envoi du formulaire, un accusé d’enregistrement de la demande est envoyé a I'adresse
électronique indiquée dans un délai d’'un 1 jour ouvré. Si aucun accusé d’enregistrement n’est
transmis a I'issue de ce délai, 'usager devra refaire sa demande. L'usager doit vérifier la validité
et le bon fonctionnement de son adresse électronique avant de reformuler sa demande.

® Accusé de réception électronique « ARE »

L'usager recoit a I'adresse électronique indiquée, dans les 10 jours ouvrés a compter de la
réception de la demande par le service instructeur compétent, un accusé de réception. Cet ARE
comporte obligatoirement les mentions suivantes :

La date de réception de I'envoi électronique

Le numéro d’enregistrement du dossier

La désignation du service chargé du dossier, ainsi que ses coordonnées

La date limite d'instruction a laquelle, a défaut d'une décision expresse, la demande
sera réputée acceptée. Cette date est calculée a partir de la date d'AEE.
L’administration se réserve le droit de modifier le délai d’instruction conformément
aux dispositions du code de l'urbanisme.

La demande est susceptible de faire I'objet d’'une décision implicite d’acceptation, en I'absence
de réponse sous 10 jours ouvrés a compter de la réception de I'envoi.

L'usager peut compléter sa demande initiale en remplissant en ligne un nouveau formulaire ou, sur
I'invitation du service instructeur, en complétant son dossier dans le Portail Usager.
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https://sve.sirap.fr/

Il doit alors préciser obligatoirement le numéro de référence de sa demande initiale, recu dans
I'accusé de réception susvisé.
Le service instructeur se réserve le droit de répondre par voie postale.

Article 3 - Disponibilité et évolution du formulaire SVE du téléservice

L'acces au formulaire SVE est disponible 7 jours sur 7, 24h sur 24. La Communauté de communes se
réserve toutefois la faculté de faire évoluer, de modifier ou de suspendre, sans préavis, le formulaire
pour des raisons de maintenance ou pour tout autre motif jugé nécessaire. L'indisponibilité du
formulaire ne donne droit a aucune indemnité.

En cas d’indisponibilité du formulaire, 'usager en est informé ; il est alors invité a effectuer sa
démarche ultérieurement. L'indisponibilité du téléservice ne donne droit a aucune indemnité.

La réception de la demande par le service instructeur compétent est effective dans la plage des jours
ouvreés.

Article 4 - Protection des données personnelles

La Communauté de communes s'engage a prendre toutes précautions utiles pour préserver la
sécurité des données collectées auprés de l'usager, et notamment empécher qu'elles soient
déformées, endommagées ou que des tiers non autorisés y aient acces.

Article 5 - Traitement des demandes abusives ou frauduleuses

Le droit de saisine électronique ne s'applique pas aux envois abusifs, notamment par leur nombre,
leur caractere répétitif ou systématique, ou les envois susceptibles de porter atteinte a la sécurité
des systémes d’information.

Article 6 — Modification des Conditions Générales d’Utilisation

Les conditions d’utilisation sont opposables pendant toute la durée d'utilisation des services et/ou
jusqu’a ce que de nouvelles dispositions remplacent les présentes. Les termes des présentes
conditions d’utilisation peuvent étre amendés a tout moment, sans préavis, en fonction des
modifications apportées au formulaire, de I'évolution de la Iégislation ou de la réglementation, ou
pour tout autre motif jugé nécessaire. Il est vivement recommandé de consulter régulierement les
conditions d'utilisation. Les modifications apportées seront indiquées sur cette page.

Les modifications entreront en vigueur dés leur publication. Attention : Si vous n’acceptez pas les
modifications apportées aux conditions générales d’utilisation et aux conditions d’utilisation
spécifique a un service donné, vous devez cesser toute utilisation du service.
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Le Maire dela commune de ..BEAUEIN. ..ottt ettt ettt ettt et eeeeeeean

Monsieurdvesemre .. EmMManuUel SERRE ... oo

Signature
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/
Le Maire de la commune de ann/ZC RICHE ...

Wadame....éém&ee ....... FEmETH e

Signature
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Signature
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Le Mairede la commune de . OO e

Monsieur/Madarme-....Jean:-Pierte BONOMI . ..,

Signature
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Signature

(Matheysine

(@ommunauté de communes
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TNtV EC

Le Mairede la communede ... 0. o T e e

Monsiear/Madame HM{'JMSIHDNNET— .......................................

Signature
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Le Maire de la commune de LAl Y . ..o i

MonsieurAvaeame PNILRRE. FAURE, 18 MaITe. .. o e

Signature

3.8 maire de Laffrey
Philippe FAURE
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Utilisateur
Machine à écrire
Laffrey

Utilisateur
Machine à écrire
Philippe FAURE, le maire

Utilisateur
Ligne


Signature

(Matheysine
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Le Maire de la commune de p’;&ﬂ@&-k‘;d’ .ﬁ.m@@m\s .........................................

Mensieur/Madame A{\LS?/\Q&C}UC“KOSSJ ............................................................

Signature e A6 loA [2025
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Le Maire de la commune de ..L??.!\./!Qt.t?.'?.?.i.r!t.'.'.\./'.?.r.t.iﬂ ........................................................

Monsieur/ Miecense Franck GONNORD

...................................................................................................

Signature
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Le Maire de la commune de L‘IQ WDPF ...........................................................

Signature

A .Ene Ropnie R_
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Le Maire de la commune de ‘Q/ALJCJ&W IRTNIEV - DT

Monsieur/Madame ... -4 «w\m ....... YIS - N Y.

Signature
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.................................................................

Signature

mathe sine

(&ommunauté de communes
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...................................................................................................

Signature
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HP
Crayon 


Signature

(Matheysine
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Signature




Le Maire de 1a commUNe e .5 L A i oo e et e e e e e e e e e eeees s e e s e e e eeaen

Monsieur/Madame .. .(h-a.\r.).; oML

------------------------------------------------------------------------------

Signature

(Watheysine

(@ommunauté de communes
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...........................................................................

Signature

Yatheysine
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Le Maire de la commune de \ f‘f.\@l:i.u‘...d\. Amla,l ..........................................................

MONSIEUI/MAdame ... b5 G e ettt e

Signature

bo iy
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Le Maire de la communede ...... .50 O T B T B PSSP

i

Monsieur/Madame ..... Vet SR I SR O SR G AL S O G U DU

Signature
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Le Maire de la commune de ....... NASJJ"E.S‘GM-E?—AH\&&

< -
Monsieur}fm&.........\SQQJ.......EQ‘/&].Q\’:‘ ......

Signature

@atheysine
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Signature
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Le Maire de lacommunede ...... O B A Y Y B

Monsieur/Madame ......|. AV EQ NA P K\“ e

................................................................................................

Signature
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.........................................................................

Signature

Matheysine

@ommunauté de communes
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Signature

L
{
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N\ foa? ) 5
Le Maire de la commune de....... J(’Z)/Vﬂsé‘ﬂl’ T =
Monsieur/Madame .... Aﬁwﬁfﬂ.‘ (R o /9 O SOy

Signature

m 13 Route du Terril 38350 Susville
athe Sl ne 04 76 81 18 24 - contact@ccmatheysine.fr

@ommunauté de communes | www.ccmatheysine.fr - www.laccmletri.fr




Le Maire de la communede.............. P(&Ui\)l%&:ﬁ
Monsieur/Madame=................ rlldW C—i\ ..... TDSCPH\J ......................................

Signature
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Signature
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Signature

(Matheysine

(@ommunauté de communes
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Signature

(Matheysine

@ommunauté de communes
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te'Maitede la commune de ...... ga&ﬂ\k“ \‘\@m\@uf ............................................
Mensieut/Madame GlgﬁUD/\\w\u@ﬂ ....................................................
Signature
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Le Mairede lacommunede ...2 0y . B G A s A S e

Monsieur/Madame-.... 20 DT L0 L B R SRS 1

Signature
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Le Maire de la communede........ g« PV&-W'L,@MFW

Signature
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Monsieur/Madame Christian CHARLES

Signature

ATHELDN,
N2 A
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Le Maire de la commune de ..S.?.i.”.t:'?i‘?.'ff.e. .<.’.<?.!\"..‘.é.’-i‘.r9.t% .....................................................

MonsieuriMadame .. BALME B e,

Signature
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Le Maire de la commune de SP"‘W : T HEOFF@—C'C ...........................................
Monsieur/Madame “EN_DGZ- ...... A\Q‘”\ ....................................................

Signature
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Messagerie Pro about:blank

L)
Le Maire de la communede.,......... S.\ E\/OZ_ ........................................... leiia
Monsieur/Madarme ..., ®Qﬂ\:ﬂ\\0‘\§€. ....... (,f 0 WA’QQ ................. 4

Signature
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Le Maire de la commune de ........ SOQAAME ...........................................................

Monsieur/Madame ........ T4 T CONCET ... ... 8. .

Signature

T

mathe sine
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Le Maire de la commune de kSLB\/iU—E ...................................................................
Monsietr/Madame \/QPQRKQQ\-\P\L\ON ...............................................................

Signature
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Le Maire de lacommunede ....... \/ "AQ\CP%Q (J\'Z{ ...................................................

MONSIEUI/MAAME i iusiianniiiuminesvins ssiness i s o vums s sivsss PRI T vowivs o cvs o Pvws swswn s s o IR TOTRRRS s owmas s
Maxence FOGLIA
Maire
Mairie de VALJOUFF REY
Signature
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Monsieur/Madame S@&OAL\/UOQA’ ................................................................

Signature (e ) -LQJJ?A(”f 202S
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